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ÀÌÅÀ Èíôîðìàñèéà Òåõíîëîýèéàëàðû Èíñòèòóòó 
 

Áÿøÿðèééÿò èíôîðìàñèéàíûí ñòðàòåæè ðåñóðñ êèìè ãÿáóë îëóíäóüó éåíè 
ñèâèëèçàñèéà ìÿðùÿëÿñèíÿ ãÿäÿì ãîéóð. Èíôîðìàñèéà úÿìèééÿòè àäëàíàí áó 
éåíè ìÿðùÿëÿäÿ èíñàíëàðûí þç ùÿéàòè åùòèéàúëàðûíû þäÿìÿëÿðè ö÷öí òÿëÿá 
åäèëÿí øÿðòëÿð äÿ ÿùÿìèééÿòëè äÿðÿúÿäÿ äÿéèøèð. Áó éåíè úÿìèééÿòäÿ 
èíñàíëàðûí þçëÿðèíÿ ëàéèãëè éåð òóòà áèëìÿñè ö÷öí òÿëÿá åäèëÿí ÿí âàúèá 
øÿðòëÿðäÿí áèðè îíëàðûí éöêñÿê èíôîðìàñèéà ìÿäÿíèééÿòèíÿ ìàëèê 
îëìàëàðûäûð. 

Èíôîðìàñèéàëàøäûðìà ñàùÿñèíäÿ àïàðûúû ìöòÿõÿññèñëÿðäÿí áèðè îëàí 
ðóñ àëèìè Å.Ë.Ñåìåíéóêà ýþðÿ, èíôîðìàñèéà ìÿäÿíèééÿòè — èíñàí 
ìÿäÿíèééÿòèíèí èíôîðìàñèéà êîìïîíåíòèäèð [1]. Ì.Â.Ìàêàðîâàíûíûí 
ôèêðèíúÿ, èíôîðìàñèéà ìÿäÿíèééÿòè — èíôîðìàñèéà èëÿ ìÿãñÿäéþíëö øÿêèëäÿ 
èøëÿìÿê, îíóí ÿëäÿ îëóíìàñû, åìàëû âÿ þòöðöëìÿñè ö÷öí êîìïöòåð 
èíôîðìàñèéà òåõíîëîýèéàëàðûíäàí, ìöàñèð òåõíèêè öñóë âÿ âàñèòÿëÿðäÿí 
èñòèôàäÿ åòìÿê áàúàðûüûäûð. Áàøãà áèð ðóñ àëèìè Â.À.Êàéìèí èíôîðìàñèéà 
ìÿäÿíèééÿòè àíëàéûøûíû êþìïöòåðäÿ èíôîðìàñèéàíûí òîïëàíìàñû âÿ åìàë 
îëóíìàñûíûí ãàíóíëàðûíû âÿ öñóëëàðûíû þéðÿíÿí èíôîðìàòèêà ôÿííèíèí 
ïðåäìåòè èëÿ ÿëàãÿëÿíäèðèð. Àìåðèêà ñòàíäàðòëàðûíà ýþðÿ èñÿ, 
èíôîðìàñèéàéà îëàí òÿëÿáàòûíû ìöÿééÿí åäÿðÿê îíó àõòàðìàã, 
ãèéìÿòëÿíäèðìÿê âÿ ñÿìÿðÿëè øÿêèëäÿ èñòèôàäÿ åòìÿê ãàáèëèééÿòè îëàí 
øÿõñè èíôîðìàñèéà ìÿäÿíèééÿòèíÿ ìàëèê èíñàí ùåñàá åòìÿê îëàð.  

Èíôîðìàñèéà ìÿäÿíèééÿòè èíñàíûí öìóìè ìÿäÿíèééÿòèíèí áèð 
ùèññÿñèäèð. Åéíè çàìàíäà, öìóìè ìÿäÿíèééÿòèí äèýÿð êîìïîíåíòëÿðèíèí 
ôîðìàëàøìàñûíûí ìöÿééÿí äÿðÿúÿäÿ èíôîðìàñèéà ìÿäÿíèééÿòèíèí 
ñÿâèééÿñèíäÿí àñûëû îëäóüóíó ñþéëÿìÿê îëàð. Ìÿñÿëÿí, èíñàíûí ñöôðÿ 
ìÿäÿíèééÿòè, èëê íþâáÿäÿ, îíóí ñöôðÿ, ñöôðÿäÿêè äàâðàíûø ãàéäàëàðû 
áàðÿäÿ òÿñÿââöðëÿðèíèí ùàíñû ñÿâèééÿäÿ îëìàñû èëÿ áàüëûäûð. Áó 
òÿñÿââöðëÿðèí ôîðìàëàøìàñû èñÿ èíñàíûí íÿ äÿðÿúÿäÿ èíôîðìàñèéàëû 
îëìàñûíäàí àñûëûäûð. Éöêñÿê èíôîðìàñèéà ìÿäÿíèééÿòè èíñàíà èñòÿíèëÿí 
íþâ èíôîðìàñèéà èëÿ èøëÿìÿê, ùÿì ýöíäÿëèê ùÿéàòûíäà, ùÿì äÿ ïåøÿêàð 
ôÿàëèééÿòèíäÿ áó èíôîðìàñèéàäàí ñÿìÿðÿëè èñòèôàäÿ åòìÿê èìêàíû âåðèð. 
Èíôîðìàñèéà ìÿäÿíèééÿòèíèí òÿðêèáèíÿ àøàüûäàêûëàð äàõèëäèð:  

- èíôîðìàñèéà òÿëÿáàòûíû ìöÿééÿíëÿøäèðìÿê áàúàðûüû [2]; 
- ìöõòÿëèô ìÿíáÿëÿðäÿí èíôîðìàñèéàíûí àõòàðûëûá òàïûëìàñû; 
- èíôîðìàñèéàëàðûí àðàñûíäàí ÿñàñ âÿ èêèíúè äÿðÿúÿëè 

èíôîðìàñèéàëàðûí ñå÷èëìÿñè;  
- òîïëàíìûø èíôîðìàñèéàíû ñòðóêòóðëàøäûðìàã, ñèñòåìëÿøäèðìÿê, öìó-

ìèëÿøäèðìÿê âÿ åìàë åäÿðÿê éåíè èíôîðìàñèéà éàðàòìàã áàúàðûüû; 
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- èíôîðìàñèéà èëÿ èøëÿéÿðêÿí îíóí ìÿõôèëèéèíèí ãîðóíìàñû, 
òàìëûüûíûí, ÿëéåòÿðëèëèéèíèí òÿìèí îëóíìàñû, ùöãóãè âÿ åòèê 
íîðìàëàðà ÿìÿë îëóíìàñû; 

- ÿëäÿ åäèëÿí èíôîðìàñèéàäàí þç ôÿàëèééÿòèíäÿ èñòèôàäÿ åòìÿê áàúàðûüû; 
- èíôîðìàñèéàíû àéäûí øÿêèëäÿ òÿãäèì åòìÿê áàúàðûüû; 
- èíôîðìàñèéà èëÿ ìÿãñÿäéþíëö øÿêèëäÿ èøëÿìÿê ö÷öí ìöàñèð 

èíôîðìàñèéà òåõíîëîýèéàëàðûíûí èìêàíëàðû áàðÿäÿ áèëýèëÿðÿ ìàëèê 
îëìàã âÿ îíäàí èñòèôàäÿ åòìÿê. 

Äåéèëÿíëÿðè öìóìèëÿøäèðÿðÿê áåëÿ íÿòèúÿéÿ ýÿëìÿê îëàð êè, 
èíôîðìàñèéà ìÿäÿíèééÿòè — èíôîðìàñèéà òÿëÿáàòûíû ìöÿééÿíëÿøäèðÿðÿê 
ëàçûìè èíôîðìàñèéàíûí àõòàðûëûá òàïûëìàñû, ãÿáóëó, ñàõëàíìàñû, åìàë 
îëóíìàñû, òÿùëèëè, òÿãäèì îëóíìàñû ö÷öí ìöàñèð èíôîðìàñèéà-
êîììóíèêàñèéà òåõíîëîýèéàëàðûíäàí éöêñÿê ñÿâèééÿäÿ èñòèôàäÿ åòìÿê 
áàúàðûüû, åéíè çàìàíäà èíôîðìàñèéà èëÿ èøëÿéÿðêÿí îíóí òàìëûüûíûí, 
ÿëéåòÿðëèëèéèíèí òÿìèí åäèëìÿñè, ìÿõôèëèéèíèí ãîðóíìàñû, ùöãóãè âÿ åòèê 
íîðìàëàðà ÿìÿë îëóíìàñûäûð.  

Èíôîðìàñèéà ìÿäÿíèééÿòè êîìïöòåð ÿñðèíèí ìÿùñóëó äåéèë, èíñàíûí 
éàðàäûëûøûíäàí áàøëàéàðàã ùÿìèøÿ îíó ìöøàéèÿò åäèá. Áÿøÿðèééÿò 
òàðèõèíèí èëê äþâðëÿðèíäÿ èíôîðìàñèéà âàñèòÿëÿðè ÷îõ ñàäÿ îëäóüó êèìè, 
øÿõñèééÿòèí èíôîðìàñèéà ìÿäÿíèééÿòèíèí ñòðóêòóðó äà ÷îõ áÿñèò èäè.  

Ùàìûéà ìÿëóìäóð êè, èíôîðìàñèéàñû äàùà ÷îõ îëàí èíñàíëàð ùÿìèøÿ 
ÿòðàôäàêûëàð ö÷öí ìàðàãëû îëìóø, ìöõòÿëèô èíñàíëàð éåíè áèð èíôîðìàñèéà 
àëìàã, íÿ èñÿ þéðÿíìÿê ö÷öí îíóí ÿòðàôûíà òîïëàøìûøëàð. ßââÿëëÿð 
èíôîðìàñèéà ìÿíáÿëÿðèíèí àçëûüû øÿðàèòèíäÿ, õöñóñÿí äÿ, åëìè-ìÿäÿíè 
ìÿðêÿçëÿðäÿí óçàãäà, êÿíäëÿðäÿ éàøàéàí èíñàíëàð áèð éåðÿ òîïëàøàðàã 
íàüûëëàðà, äàñòàíëàðà ãóëàã àñìûøëàð. Äàùà ñîíðàëàð êèòàá íÿøðè 
èíôîðìàñèéà ãûòëûüûíû ìöÿééÿí ãÿäÿð àðàäàí ãàëäûðäû, ëàêèí èíôîðìàñèéà 
ìÿíáÿëÿðè àç îëäóüóíäàí èíñàíëàð ÿëëÿðèíÿ êå÷ÿí êèòàáëàðû áÿçÿí 
äÿôÿëÿðëÿ îõóéóðäóëàð, ÷öíêè èíôîðìàñèéà àúëûüû ìþâúóä èäè. 
Èíôîðìàñèéàíûí ùÿúìèíèí àðòûì òåìïè âÿ èíôîðìàñèéàíûí éåíèëÿøìÿñè 
ïðîñåñè ÷îõ éàâàø îëäóüóíäàí, èíôîðìàñèéà èëÿ èøëÿéÿ áèëìÿê ÷ÿòèíëèê 
òþðÿòìèðäè.  

Èíôîðìàñèéà òåõíîëîýèéàëàðû èíêèøàô åòäèêúÿ èíôîðìàñèéà 
ìÿäÿíèééÿòèíÿ îëàí òÿëÿáëÿð äÿ äÿéèøìÿéÿ áàøëàäû. Áó áàõûìäàí äà, 
èíôîðìàñèéà ìÿäÿíèééÿòèíèí èíêèøàô òåíäåíñèéàñûíû ñèâèëèçàñèéà òàðèõèíäÿ 
áàø âåðÿí èíôîðìàñèéà èíãèëàáëàðû êîíòåêñòèíäÿ õàðàêòåðèçÿ åòìÿê îëàð:  

1-úè ìÿðùÿëÿ. Áó ìÿðùÿëÿäÿ èíñàíëàð åøèòäèêëÿðè èíôîðìàñèéàíû 
øèôàùè øÿêèëäÿ þòöðöðäöëÿð. Áóðàäà ýþðìÿ âÿ åøèòìÿ âàñèòÿñèëÿ ÿëäÿ åäèëÿí 
èíôîðìàñèéàíûí äöçýöí ãàâðàíûëìàñû, àíàëûçè âÿ òÿùðèô åäèëìÿäÿí 
þòöðöëìÿñè èíôîðìàñèéà ìÿäÿíèééÿòèíèí ÿñàñ ýþñòÿðèúèëÿðè êèìè ÷ûõûø 
åäèðäè. 

2-úè ìÿðùÿëÿ. Éàçûíûí ìåéäàíà ýÿëìÿñè èíôîðìàñèéà 
ìÿäÿíèééÿòèíèí òÿðêèá ùèññÿëÿðèíèí íèñáÿòÿí ýåíèøëÿíìÿñè èëÿ õàðàêòåðèçÿ 
îëóíóð. Áó ìÿðùÿëÿäÿ èíôîðìàñèéà ìöõòÿëèô ëþâùÿëÿð öçÿðèíäÿ ÿëéàçìà 
ôîðìàñûíäà ÿêñ åòäèðèëèðäè. Ùÿìèí äþâðäÿ ùåðîãëèôëÿðèí âÿ ùÿðôëÿðèí 
ìöõòÿëèô ëþâùÿëÿð öçÿðèíäÿ ÿêñ åòäèðèëìÿñè âÿ îõóíìàñûíà äàèð éåíè 
áèëèê, áàúàðûã âÿ âÿðäèøëÿð èíôîðìàñèéà ìÿäÿíèééÿòèíèí éåíè 
êîìïîíåíòëÿðèíÿ ÷åâðèëäè [3].  

3-úö ìÿðùÿëÿ. Êèòàá ÷àïûíûí èõòèðà îëóíìàñû èëÿ ÿëàãÿäàðäûð âÿ 
èíôîðìàñèéà ìÿäÿíèééÿòèíèí òåõíîëîæè êîìïîíåíòèíèí ìåéäàíà ýÿëìÿñè 
èëÿ õàðàêòåðèçÿ îëóíóð.  
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4-úö ìÿðùÿëÿ. Èíôîðìàñèéàíûí þòöðöëìÿñè âÿ ñàõëàíìàñû öçðÿ 
òåõíèêè âàñèòÿëÿðèí òÿêìèëëÿøäèðèëìÿñè íÿòèúÿñèíäÿ èíôîðìàñèéà 
ìÿäÿíèééÿòèíèí ùóìàíèòàð âÿ òåõíèêè êîìïîíåíòëÿðèíèí èíêèøàôû þçöíöí 
íþâáÿòè ìÿðùÿëÿñèíÿ ãÿäÿì ãîéóð. Áåëÿ êè, åëåêòðèêèí êÿøôè 
èíôîðìàñèéàíûí òîïëàíìàñû, ñàõëàíìàñû âÿ þòöðöëìÿñèíèí òåõíèêè 
âàñèòÿëÿðèí (ðàäèî, òåëåâèçèéà, àóäèî, âèäåî) êþìÿéè èëÿ 
àâòîìàòëàøäûðûëìàñûíà èìêàí éàðàòäû. 

5-úè ìÿðùÿëÿ. Ýöúëö èíôîðìàñèéà âàñèòÿëÿðè âÿ äàøûéûúûëàðûíûí 
ñîíðàêû èíêèøàô òàðèõè ôÿðäè êîìïöòåðëÿðèí èõòèðà åäèëìÿñè èëÿ áàüëûäûð. 
Áóíóí íÿòèúÿñèíäÿ áÿøÿðèééÿòèí èíêèøàô òàðèõè ÿðçèíäÿ èíôîðìàñèéàíûí 
èøëÿíìÿñè öçðÿ ÿí ýöúëö âÿ ÿí ìöêÿììÿë âàñèòÿ ÿëäÿ åäèëäè. 

6-úû ìÿðùÿëÿ. Èíôîðìàñèéà úÿìèééÿòèíèí éàðàíìàñû èëÿ ÿëàãÿäàðäûð. 
Èíôîðìàñèéàíûí ñòðàòåæè ðåñóðñà ÷åâðèëäèéè èíôîðìàñèéà úÿìèééÿòèíäÿ ùÿð 
áèð èíñàí þçöíöðåàëëàøäûðìàíû óüóðëà ùÿéàòà êå÷èðìÿê ö÷öí êèôàéÿò 
ãÿäÿð èíôîðìàñèéà ìÿäÿíèééÿòè ñÿâèééÿñèíÿ ìàëèê îëìàëûäûð.  

Éåíè òåõíèêè âàñèòÿëÿð, èíôîðìàñèéà ðåñóðñëàðû èíñàíëàðûí 
èíôîðìàñèéà òÿëÿáàòûíûí þäÿíìÿñè áàõûìûíäàí ýåíèø èìêàíëàð éàðàòìàãëà 
éàíàøû, îíëàðûí ùÿéàò òÿðçèíÿ äÿ òÿñèð ýþñòÿðèð. Ìÿñÿëÿí, ùàìûéà 
ìÿëóìäóð êè, ìÿäÿíè èñòèðàùÿò, ùÿì÷èíèí èíôîðìàñèéà ÿëäÿ åòìÿê ö÷öí 
êèòàáõàíàëàðà, ìóçåéëÿðÿ, êèíî âÿ òåàòðëàðà, ñÿðýèëÿðÿ ýåäÿí èíñàíëàðûí 
ñàéû õåéëè àçàëûá. Áó, èíôîðìàñèéà ìÿíáÿëÿðèíèí âÿ âàñèòÿëÿðèíèí — ãÿçåò 
âÿ æóðíàëëàðûí, òåëåâèçèéà âÿ ðàäèî êàíàëëàðûíûí, àóäèî-âèäåî 
ìàòåðèàëëàðûí, ðÿãÿìëè èíôîðìàñèéà äàøûéûúûëàðûíûí, òåëåôîí, êîìïöòåð âÿ 
Èíòåðíåòèí éàðàòäûüû èíôîðìàñèéà áîëëóüó èëÿ ÿëàãÿäàðäûð. Èíñàíëàð 
èíôîðìàñèéàäàí ùÿääÿí ÷îõ “äîéäóãëàðû” ö÷öí èíôîðìàñèéàíûí àç îëäóüó 
éåðëÿðäÿ èñòèðàùÿò åòìÿéÿ öñòöíëöê âåðèðëÿð.  

Ìöàñèð èíôîðìàñèéà-êîììóíèêàñèéà òåõíîëîýèéàëàðûíûí éàðàòäûüû 
éåíè èíôîðìàñèéà ìöùèòèíäÿ èíñàíëàð áèð ñûðà ïðîáëåìëÿðëÿ ãàðøûëàøûð. 
Ýöíáÿýöí àðòàí ìöõòÿëèô èíôîðìàñèéà àõûíëàðûíûí èíñàíûí âÿ úÿìèééÿòèí 
ôÿàëèééÿòèíäÿ éàðàòäûüû îëäóãúà ìöðÿêêÿá ïðîáëåìëÿðäÿí áèðè äÿ îíäàí 
èáàðÿòäèð êè, ìöàñèð èíôîðìàñèéà-àõòàðûø ñèñòåìëÿðèíèí òÿãäèì åòäèéè 
áþéöê ùÿúìäÿ ìöõòÿëèô èíôîðìàñèéàëàðû èñòèôàäÿ÷èëÿðèí ÿêñÿð ùèññÿñè 
ìöñòÿãèë øÿêèëäÿ ãàâðàìàã èãòèäàðûíäà äåéèë. Ìÿëóì îëäóüó êèìè, ÿëäÿ 
åäèëÿí èíôîðìàñèéà ìàññèâëÿðè àðòûãëûã éàðàäûð âÿ òÿðÿääöäëÿðÿ ñÿáÿá 
îëóð. Èíôîðìàòèâëèê áàõûìûíäàí, äóáëèêàòëàðû, ùÿãèãèëèéè âÿ 
èíôîðìàñèéàíûí ìþòÿáÿðëèëèéèíè ìöÿééÿí åòìÿê ëàçûì ýÿëèð. Áó úöð 
èíôîðìàñèéà àäåêâàò ãÿðàð ãÿáóë åòìÿê ö÷öí éàðàðëû îëìóð. Èíôîðìàñèéà 
áîëëóüóíóí éàðàòäûüû áåëÿ ïðîáëåìëÿðèí òÿùëèëè èëÿ éåíè åëì ñàùÿñè îëàí 
èíôîðìàñèéà åêîëîýèéàñû ìÿøüóë îëóð. Èíôîðìàñèéà åêîëîýèéàñûíûí 
ïðåäìåòè èíñàíûí èíôîðìàñèéà ìöùèòè èëÿ ãàðøûëûãëû ÿëàãÿñèíèí 
þéðÿíèëìÿñèäèð. Áó åëì ñàùÿñèíèí òÿäãèã åòäèéè ÿñàñ ïðîáëåìëÿð 
àøàüûäàêûëàðäûð [4]: 

- Èíôîðìàñèéà ìÿêàíûíûí ùÿääÿí ÷îõ éöêëÿíìÿñè;  
- Ãÿðàð ãÿáóë åòìÿê ö÷öí éàðàðëû îëàí èíôîðìàñèéà ðåñóðñëàðûíûí 

àçëûüû (÷àòûøìàçëûüû); 
- Åòèáàðëû èíôîðìàñèéàíûí àõòàðûøûíà ÷îõ âàõò ñÿðô åäèëìÿñè; 

Èíôîðìàñèéà åêîëîýèéàñûíûí ñòðàòåæè ìÿãñÿäè èíñàíà òÿñèð ýþñòÿðÿí 
èíôîðìàñèéà àõûíëàðûíûí ôèëòðàñèéàñû âàñèòÿëÿðèíèí ôîðìàëàøäûðûëìàñûäûð. 
Áó åëì ñàùÿñè ãåéä åäèëÿí ïðîáëåìè àðàäàí ãàëäûðìàã ö÷öí àøàüûäàêû 
ìÿñÿëÿëÿðè ùÿëë åòìÿéÿ ÷àëûøûð [5]: 
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- èíôîðìàñèéà ìöùèòèíèí âÿçèééÿòèíèí ìîíèòîðèíãè ÿñàñûíäà éåíè 
èíôîðìàñèéà òåõíîëîýèéàëàðûíûí èíñàí ôÿàëèééÿòèíèí áöòöí ñàùÿëÿðèíÿ 
òÿòáèãèíèí ìöìêöí íÿòèúÿëÿðè ùàããûíäà ïðîãíîç âåðèëìÿñè; 

-  èíôîðìàñèéà úÿìèééÿòèíèí èíêèøàôû ýåäèøèíäÿ ìåéäàíà ÷ûõàí ïðîá-
ëåìëÿðèí àðàäàí ãàëäûðûëìàñû ö÷öí âàðèàíòëàðûí èøëÿíèá ùàçûðëàíìàñû;  

- èíñàíûí èíôîðìàñèéà ìöùèòè èëÿ ãàðøûëûãëû ÿëàãÿñèíèí ìöñáÿò âÿ ìÿíôè 
íÿòèúÿëÿðèíèí àøêàð åäèëìÿñè;  

- èíôîðìàñèéà-åêîëîæè åêñïåðòèçàíûí êå÷èðèëìÿñè öçðÿ åëìè-ìåòîäèêè 
òþâñèéÿëÿðèí ùàçûðëàíìàñû, òÿòáèãè âÿ ñ.  
Èíôîðìàñèéà åêîëîýèéàñû áàõûìûíäàí ôàñèëÿñèç òÿùñèëÿ éöêñÿê 

êåéôèééÿòëè ùÿéàò òÿðçèíè òÿìèí åäÿí âàúèá øÿðò âÿ åêîëîæè ôàêòîð êèìè 
áàõûëûð âÿ ïðèíñèïèàë øÿêèëäÿ éåíè éàíàøìàëàðûí èøëÿíìÿñè íÿçÿðäÿ 
òóòóëóð. Áåëÿ êè, èíôîðìàñèéà úÿìèééÿòèíäÿ éàøàìàã ö÷öí ïåøÿêàð 
áèëèêëÿðèí éåíèëÿøäèðèëìÿñè, èõòèñàñëàðûí äàèì òÿêìèëëÿøäèðèëìÿñè ëàçûì 
ýÿëèð êè, áó äà éàëíûç èíñàíûí éöêñÿê èíôîðìàñèéà ìÿäÿíèééÿòèíÿ ìàëèê 
îëìàñû íÿòèúÿñèíäÿ ìöìêöíäöð. Áó èñÿ î äåìÿêäèð êè, òÿùñèë åêîëîæè 
ôàêòîðà ÷åâðèëèð.  

Áóíäàí áàøãà, èíôîðìàñèéà ìÿíáÿëÿðèíèí àðòìàñû èíñàíëàðûí 
äàâðàíûøûíà, ïñèõîëîýèéàñûíà, ñàüëàìëûüûíà çÿðÿð âóðóð. Èíôîðìàñèéà 
àðòûãëûüû, èíôîðìàñèéà èëÿ ùÿääèíäÿí ÷îõ éöêëÿíìÿ èíñàíëàðäà ñòðåññ 
âÿçèééÿòèíèí éàðàíìàñûíà ýÿòèðèá ÷ûõàðäûð. Áåëÿ áèð âÿçèééÿòäÿ èñÿ èíñàí 
òÿôÿêêöðöíäÿ “èíôîðìàñèéà éîðüóíëóüó ñèíäðîìó” àäëàíàí ïîçüóíëóã âÿ 
õÿñòÿëèê éàðàíûð [6]. 

Ìöòÿõÿññèñëÿðèí ôèêðèíúÿ, Èíòåðíåò èñòèôàäÿ÷èëÿðè, õöñóñÿí äÿ, çÿèô 
õàðàêòåðëè èíñàíëàð àðàñûíäà åñêàïèçì (ðåàë ùÿéàòäàêû ïðîáëåìëÿðäÿí âÿ 
÷ÿòèíëèêëÿðäÿí ãà÷àðàã õÿéàëëàðà ãàïûëìàã) ìåéëëÿðè ùèññ îëóíóð. Èíñàí 
ðåàë ýåð÷ÿêëèêëÿ âèðòóàë ìÿêàí àðàñûíäà ãàëûð. Óçóí ìöääÿò Èíòåðíåòäÿ - 
èíôîðìàñèéà ëàáèðèíòèíäÿ èëèøèá ãàëìàã “Èíòåðíåòäÿí àñûëûëûã 
ñèíäðîìó”íóí éàðàíìàñûíà ýÿòèðèá ÷ûõàðûð âÿ áó þç ùÿðÿêÿòëÿðè öçÿðèíäÿ 
íÿçàðÿòèí èòèðèëìÿñè, âàõòûí ÷îõ ùèññÿñèíèí êîìïöòåð àðõàñûíäà, 
Èíòåðíåòäÿ êå÷èðìÿêëÿ õàðàêòåðèçÿ îëóíóð. Ìöòÿõÿññèñëÿð áó ùàëû 
“êîìïöòåð íàðêîìàíèéàñû” âÿ éà “Èíòåðíåò- íàðêîìàíèéà” àäëàíäûðûðëàð. 
Áóíóí ïñèõîëîæè íÿòèúÿñè èñÿ ñîñèàë èçîëéàñèéàéà (äèýÿð èíñàíëàðëà 
öíñèééÿòäÿí ãèñìÿí âÿ éà òàìàìèëÿ èìòèíà åòìÿê, äîñòëóã ÿëàãÿëÿðèíèí 
êÿñèëìÿñè, åìîñèîíàë ðåàêñèéàëàðûí çÿèôëÿìÿñè, ìàðàã äàèðÿñèíèí àçàëìàñû 
âÿ ñ.), èø éåðèíèí èòèðèëìÿñèíÿ, àèëÿäÿ úèääè ïðîáëåìëÿðèí éàðàíìàñûíà 
ñÿáÿá îëóð.  

Èíôîðìàñèéàëàøäûðìàíûí âÿ èíôîðìàñèéà ñòðåññèíèí ñèìïòîìëàðûíûí 
ìÿíôè ñîñèàë-ïñèõîëîæè íÿòèúÿëÿðèíè èëê äÿôÿ òàíûíìûø èíôîðìàñèéà 
úÿìèééÿòè íÿçÿðèééÿ÷èñè Å.Òîôôëåð þç ÿñÿðëÿðèíäÿ (“Òùå òùèðä wàâå” âÿ 
“Ôóòóðå ñùîê”) òÿñâèð åòìèø âÿ ÿñàñëàíäûðìûøäûð.  

Å.Òîôôëåðÿ ýþðÿ, èíôîðìàñèéàíûí èñòåùñàëûíûí âÿ éàéûëìàñûíûí 
éöêñÿê òåìïè èíñàíäàí éåíè óéüóíëàøìà ñÿâèééÿñè òÿëÿá åäèð êè, áó äà 
ùÿëÿ ìöàñèð èíñàíûí èìêàíëàðû õàðèúèíäÿäèð. Èíñàí âÿ áöòþâëöêäÿ, 
úÿìèééÿò åòèáàðëû àäàïòàñèéà ìåõàíèçìëÿðèíÿ, áó èíôîðìàñèéà 
áþùðàíûíäàí ÷ûõìàã ö÷öí ñÿìÿðÿëè ñòðàòåýèéàëàðà ìàëèê îëìàñà, îíóí 
õÿñòÿëÿíìÿñè ãà÷ûëìàçäûð. “Ùÿäñèç ñòèìóëéàñèéàéà èíñàí ðåàêñèéàñûíû” 
þçöíäÿ ÿêñ åòäèðÿí áó õÿñòÿëèéè Å.Òîôôëåð ôóòóðøîê (ôóòóðå ñùîúê) 
àäëàíäûðìûøäûð [7].  

Å.Òîôôëåð ãåéä åäèðäè êè, éàðàíìûø âÿçèééÿòäÿ éåíè éàøàìà 
ñòðàòåýèéàëàðûíûí ùàçûðëàíìàñû âàúèáäèð. Î, éåíè ñòðàòåýèéà äåäèêäÿ, 
èíôîðìàñèéà ìÿäÿíèééÿòèíèí èíêèøàô åòäèðèëìÿñèíè íÿçÿðäÿ òóòóðäó.  
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Äåìÿëè, áåëÿ íÿòèúÿéÿ ýÿëìÿê îëàð êè, éàëíûç éöêñÿê èíôîðìàñèéà 
ìÿäÿíèééÿòèíÿ ìàëèê îëàí èíñàí èíôîðìàñèéà áîëëóüó øÿðàèòèíäÿ äöçýöí 
îðèéåíòàñèéà îëóíà, éóõàðûäà ãåéä îëóíàí íåãàòèâ ùàëëàðäàí ñûüîðòàëàíà 
áèëÿð.  

Èíôîðìàñèéà èëÿ èøëÿéÿðêÿí èíñàíûí þçö åéíè çàìàíäà ãÿáóëåäÿí, 
éàääà ñàõëàéàí, åìàë åäÿí âÿ þòöðÿí ðîëóíäà ÷ûõûø åäèð. Ëàêèí ìöõòÿëèô 
ñÿáÿáëÿðÿ ýþðÿ ìöÿééÿí èíñàíëàð áó ôóíêñèéàëàðûí ùàìûñûíû éåðèíÿ éåòèðÿ 
áèëìèðëÿð. Éÿíè èíñàíëàðûí ìöõòÿëèô ùèññèééàò âÿ äóéüó îðãàíëàðûíäà ãö-
ñóðëàðûí îëìàñû, ïñèõîëîæè àìèëëÿð, åëÿúÿ äÿ èíôîðìàñèéàíûí þçöíöí 
õöñóñèééÿòëÿðèíÿ äàèð òÿëÿáëÿðèí þäÿíìÿìÿñè èëÿ ÿëàãÿäàð èíôîðìàñèéà 
ìÿäÿíèééÿòèíèí íîðìàëàðû ïîçóëà áèëÿð: 

1. ßýÿð èíñàíûí ýþðìÿ, åøèòìÿ, èéáèëìÿ, äàäáèëìÿ îðãàíëàðûíäà 
÷àòûøìàçëûãëàð âàðñà, îíäà èíôîðìàñèéàíûí ãÿáóëó çàìàíû ìöÿééÿí 
ïðîáëåìëÿð ìåéäàíà ÷ûõà áèëÿð. 

2. ßýÿð èíñàíûí äèëè ãöñóðëóäóðñà, àéäûí õÿòëÿ éàçìàã ãàáèëèééÿòè 
éîõäóðñà, îíäà èíôîðìàñèéàíûí þòöðöëìÿñè çàìàíû ïðîáëåìëÿð éàðàíà 
áèëÿð. 

3. Êèôàéÿò ãÿäÿð ñàâàäû îëìàéàí, ìÿíòèãè çÿèô îëàí, àíàëèòèê 
ãàáèëèééÿòè îëìàéàí èíñàíëàð èíôîðìàñèéàíûí åìàëû èëÿ ÿëàãÿäàð 
ïðîáëåìëÿðëÿ öçëÿøÿ áèëÿð. Ìÿñÿëÿí, ìÿíòèãñèç âÿ ñèñòåìñèç ùàëäà 
äàíûøìàã, áèëäèêëÿðèíè ÿòðàôäàêûëàðà àðäûúûëëûãëà ÷àòäûðà áèëìÿìÿê áó úöð 
ïðîáëåìëÿðäÿíäèð.  

4. Ïñèõîëîæè õöñóñèééÿòëÿðèí ìöõòÿëèôëèéèíäÿí, åëÿúÿ äÿ éàääàøûí 
ãóðóëóøóíäàí àñûëû îëàðàã èíñàíëàð èíôîðìàñèéàíûí ãàâðàíûëìàñû âÿ 
éàääà ñàõëàíìàñû èëÿ ÿëàãÿäàð ÷ÿòèíëèêëÿðëÿ ãàðøûëàøà áèëÿðëÿð. 

5. Èíôîðìàñèéàíûí õöñóñèééÿòëÿðèíÿ äàèð òÿëÿáëÿðèí (ìþòÿáÿðëèê, 
òàìëûã, ÿëéåòÿðëèëèê, éûüúàìëûã, äÿãèãëèê âÿ ñ.) þäÿíìÿìÿñè äÿ ìöÿééÿí 
ïðîáëåìëÿðèí éàðàíìàñûíà ñÿáÿá îëà áèëèð.  

6. Èíôîðìàñèéàíûí þòöðöëìÿñè çàìàíû ìÿõôèëèéèí ãîðóíìàìàñû äà 
÷îõ âàõò àðçóîëóíìàç ùàëëàðûí áàø âåðìÿñèíÿ ýÿòèðèá ÷ûõàðà áèëÿð. 

 Êå÷ìèøäÿ áó ïðîáëåìëÿðèí àðàäàí ãàëäûðûëìàñû ìöìêöí äåéèëäè. 
Àììà ìöàñèð èíôîðìàñèéà-êîììóíèêàñèéà òåõíîëîýèéàëàðû éóõàðûäà 
ýþñòÿðèëÿí ãöñóðëàðëà ÿëàãÿäàð ìåéäàíà ÷ûõàí ïðîáëåìëÿðèí àðàäàí 
ãàëäûðûëìàñûíà èìêàí âåðèð. Áàøãà ñþçëÿ, ìöàñèð èíôîðìàñèéà-
êîììóíèêàñèéà òåõíîëîýèéàëàðû èíñàíëàðäà èíôîðìàñèéà ìÿäÿíèééÿòèíèí 
ôîðìàëàøäûðûëìàñû ïðîáëåìëÿðèíèí ùÿëëèíäÿ ìöùöì âàñèòÿ êèìè ÷ûõûø åäèð.  

Ìÿñÿëÿí, ìÿëóìäóð êè, èíñàíëàðûí áèð ãèñìè èíôîðìàñèéàíû 
åøèòìÿêëÿ, áèð ãèñìè îõóìàãëà, äèýÿð áèð ãèñìè èñÿ ýþðìÿêëÿ äàùà éàõøû 
ãàâðàéûð âÿ éàääà ñàõëàéûð. Ìÿòí, ñÿñ, ìóñèãè, ýþðöíòö, øÿêèë, 
ôîòîãðàôèéà, êëèï êèìè ìöõòÿëèô íþâ èíôîðìàñèéàíû åéíè çàìàíäà òÿãäèì 
åòìÿéÿ èìêàí âåðÿí ìóëòèìåäèà òåõíîëîýèéàëàðûíûí ìåéäàíà ýÿëìÿñè 
èíôîðìàñèéàíûí ãÿáóëó èëÿ ÿëàãÿäàð éàðàíàí ïðîáëåìëÿðè àðàäàí ãàëäûðûð. 

 Èíôîðìàñèéà áîëëóüó âÿ èíñàíûí èìêàíëàðûíûí ìÿùäóäëóüó ÎËÀÏ, 
Òåõòìèíèíý, Äàòàìèíèíý êèìè àíàëèòèê èíôîðìàñèéà òåõíîëîýèéàëàðûíûí 
éàðàíìàñûíà ýÿòèðèá ÷ûõàðìûøäûð. Áó òåõíîëîýèéàëàðûí êþìÿéè èëÿ áþéöê 
ùÿúìäÿ èíôîðìàñèéàíûí òÿùëèë åäèëìÿñè âÿ ãÿðàð ãÿáóë åäÿí çàìàí 
ìåéäàíà ÷ûõàí ïðîáëåìëÿðèí ùÿëëè ìöìêöíäöð. 

Èíôîðìàñèéàéà ãîéóëàí òÿëÿáëÿðäÿí áèðè ÿëéåòÿðëèëèéèí òÿìèí 
îëóíìàñûäûð. Èíôîðìàñèéàíûí ÿëéåòÿðëèëèê ïðîáëåìè ùÿì äÿ îíóíëà 
õàðàêòåðèçÿ îëóíóð êè, èíôîðìàñèéàíûí ÿëäÿ åäèëìÿñèíÿ ìöìêöí ãÿäÿð àç 
âàõò ñÿðô îëóíìàëûäûð. Ùÿð ùàíñû íþâ èíôîðìàñèéàíûí ùàðäà éåðëÿøäèéè 
ùàãäà ìÿëóìàòûí îëìàìàñû âÿ éà éàääàí ÷ûõìàñû ÿëéåòÿðëèëèéèí 
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ïîçóëìàñûíà ýÿòèðèá ÷ûõàðûð. Êîìïöòåðèí èìêàíëàðûíäàí èñòèôàäÿ åäÿðÿê 
èíôîðìàñèéàíûí éûüûëìàñû, ñèñòåìëÿøäèðèëìÿñè âÿ ñàõëàíìàñû êèìè áàúàðûã 
âÿ âÿðäèøëÿðÿ éèéÿëÿíìÿêëÿ ÿëéåòÿðëèëèéèí òÿìèí îëóíìàñûíû éöêñÿê 
ñÿâèééÿäÿ ùÿéàòà êå÷èðìÿê ìöìêöíäöð.  

Ìöÿééÿí êàòåãîðèéàëàðà àèä îëàí èíôîðìàñèéàíûí ìÿõôèëèéèíèí 
òÿìèí îëóíìàñû ìÿñÿëÿñè äÿ èíôîðìàñèéà ìÿäÿíèééÿòèíèí íîðìàëàðûíäàí 
áèðè êèìè àêòóàëëûã êÿñá åäèð. Éÿíè, åëÿ èíôîðìàñèéà âàð êè, î éàëíûç 
ìöÿééÿí èíñàíëàðà, éàõóä ìöÿééÿí ãóðóìëàðà àèä îëóð âÿ áàøãàëàðûíûí 
áó èíôîðìàñèéàíû áèëìÿñè ìÿãñÿäÿóéüóí ñàéûëìûð. Åëåêòðîí èíôîðìàñèéà 
äàøûéûúûëàðûíûí ìåéäàíà ýÿëìÿñè áó ìÿñÿëÿíèí ùÿëëèíè õåéëè àñàíëàøäûðûð. 
Áåëÿ êè, êîìïöòåðäÿ ñàõëàíàí âÿ øÿáÿêÿëÿð âàñèòÿñèëÿ þòöðöëÿí 
èíôîðìàñèéàíû øèôðÿëÿìÿêëÿ îíóí ìÿõôèëèéèíèí ãîðóíìàñûíû òÿìèí åòìÿê 
îëàð. Ìÿñÿëÿí, å-ïî÷òäàí âÿ Èíòåðíåòèí äèýÿð õèäìÿòëÿðèíäÿí èñòèôàäÿ 
çàìàíû ìöÿééÿí òÿëÿáëÿðÿ (ïàðîëóí ýèçëè ñàõëàíìàñû, ïðîãðàìäàí 
èñòèôàäÿ åòäèêäÿí ñîíðà îíóí áàüëàíìàñû âÿ ñ.) äöçýöí ÿìÿë îëóíìàìàñû 
íÿòèúÿñèíäÿ èíôîðìàñèéàíûí ìÿõôèëèéè òÿëÿáè ïîçóëóð. Äåìÿëè, Èíòåðíåò 
õèäìÿòëÿðèíäÿí äöçýöí èñòèôàäÿ åäèëìÿñè äÿ èíôîðìàñèéà ìÿäÿíééÿòèíèí 
òÿëÿáëÿðèíäÿí áèðè êèìè ãÿáóë åäèëìÿëèäèð. 

Èíôîðìàñèéà ìÿäÿíèééÿòèíèí ôîðìàëàøäûðûëìàñû ïðîáëåìèíÿ 
éàíàøàðêÿí ãëîáàë èíôîðìàñèéà úÿìèééÿòèíèí õöñóñèééÿòëÿðèíè íÿçÿðÿ 
àëìàã ëàçûìäûð. Ýþçëÿíèëÿí áó úÿìèééÿòèí áàøëûúà õöñóñèééÿòëÿðèíäÿí áèðè 
äÿ èíôîðìàñèéàíûí ùÿúìèíèí ñöðÿòëÿ àðòìàñû èëÿ éàíàøû, áèëèêëÿðèí òåçëèêëÿ 
êþùíÿëìÿñèäèð. Òÿäãèãàò÷ûëàð ùåñàá åäèðëÿð êè, ÷ûõûø éîëó éåíè òÿùñèë 
ìîäåëëÿðèíèí èøëÿíèá ùàçûðëàíìàñûäûð, ÷öíêè ÿíÿíÿâè òÿùñèë ñèñòåìè 
èíôîðìàñèéà úÿìèééÿòèíèí òÿëÿáëÿðèíÿ úàâàá âåðìèð. Éÿíè, ùÿð ùàíñû øÿõñ 
10 èë îðòà ìÿêòÿáäÿ, 5 èë àëè ìÿêòÿáäÿ òÿùñèë àëäûãäàí ñîíðà ìÿëóì îëóð 
êè, àðòûã áó áèëèêëÿð ëàçûì äåéèë. Îíà ýþðÿ äÿ áó ýöí èíôîðìàñèéà 
úÿìèééÿòèíèí òÿëÿáè ôàñèëÿñèç òÿùñèëÿ êå÷èä, ùÿð êÿñÿ áöòöí þìðö áîéó 
ôàñèëÿñèç òÿùñèëàëìà èìêàíëàðûíûí éàðàäûëìàñûäûð. Ôàñèëÿñèç òÿùñèë àëìàã 
ö÷öí èñÿ èëê íþâáÿäÿ àøàüûäàêûëàð òÿìèí îëóíìàëûäûð: 

- èíñàíëàðäà ìöñòÿãèë òÿùñèëàëìà âÿðäèøëÿðèíèí èíêèøàô åòäèðèëìÿñè; 
- ìöõòÿëèô òÿùñèë õèäìÿòëÿðèíèí éàðàäûëìàñû; 
- òÿùñèëèí áöòöí ïèëëÿëÿðèíäÿ ÈÊÒ-íèí èìêàíëàðûíäàí èñòèôàäÿ åäèëìÿñè; 
- éàøûíäàí, úèíñèíäÿí, áèëèê ñÿâèééÿñèíäÿí, ôèçèêè ñàüëàìëûüûíäàí àñûëû 

îëìàéàðàã áöòöí èíñàíëàðûí òÿùñèë àëìàã ùöãóãóíóí òÿìèí åäèëìÿñè.  
Ôàñèëÿñèç òÿùñèë èäåéàñûíû ùÿéàòà êå÷èðìÿéÿ èìêàí âåðÿí éåíè òÿùñèë 

ìîäåëëÿðè òÿäðèñ ïðîñåñè èøòèðàê÷ûëàðûíûí, î úöìëÿäÿí äÿ ìöÿëëèìëÿ òÿùñèë 
àëàíûí éöêñÿê èíôîðìàñèéà ìÿäÿíèééÿòèíèí ôîðìàëàøäûðûëìàñû çÿðóðÿòèíè 
îðòàéà ÷ûõàðûð. Ùÿì äÿ òÿùñèëèí ôàñèëÿñèçëèéè áàõûìûíäàí èíôîðìàñèéà 
ìÿäÿíèééÿòèíèí ôîðìàëàøäûðûëìàñû äà äàèìè ïðîñåñ îëìàëûäûð.  

Áó ýöí àðòûã äöíéàíûí èíêèøàô åòìèø þëêÿëÿðèíäÿêè ìöàñèð 
òåíäåíñèéàëàð îíó äåìÿéÿ ÿñàñ âåðèð êè, ÕÕÈ ÿñðäÿ èíñàíëàðûí ìÿèøÿò âÿ 
ïåøÿêàð ôÿàëèééÿò øÿðàèòè êå÷ÿí ÿñðèí ñîíëàðûíäà áèçèì éàøàäûüûìûç âÿ 
èøëÿäèéèìèç øÿðàèòäÿí òàìàìèëÿ ôÿðãëè îëàúàã. Áó ôÿðãëèëèê, ÿñàñ åòèáàðèëÿ, 
éåíè èíôîðìàòèêà âàñèòÿëÿðè âÿ èíôîðìàñèéà òåõíîëîýèéàëàðûíûí ýöúëö 
èíêèøàôû, ùÿì÷èíèí èãòèñàäèééàò, åëì, òÿùñèë, ñèéàñÿò âÿ ìÿäÿíèééÿò äÿ 
äàõèë îëìàãëà, úÿìèééÿò ùÿéàòûíûí áöòöí ñôåðàëàðûíà íöôóç åòìÿñè èëÿ 
ÿëàãÿäàðäûð. Îíà ýþðÿ äÿ, éåíè èíôîðìàñèéà ìöùèòèíäÿ øÿõñèééÿòèí ùÿéàò 
âÿ ôÿàëèééÿòèíè òÿíçèìëÿéÿí áàøëûúà õöñóñèééÿò îíóí èíôîðìàñèéà 
ìÿäÿíèééÿòèäèð [8].  

Òÿùñèëèíè áàøà âóðàí ùÿð áèð ìÿçóíóí èíôîðìàñèéà úÿìèééÿòè 
øÿðàèòèíÿ óéüóí îëàðàã éàøàéà âÿ èøëÿéÿ áèëìÿñè ö÷öí, îíóí àðòûã òÿäðèñ 
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ïðîñåñèíäÿ éöêñÿê èíôîðìàñèéà ìÿäÿíèééÿòèíÿ éèéÿëÿíìÿñè âàúèáäèð. Áó 
ìÿäÿíèééÿòèí ôîðìàëàøäûðûëìàñû èñÿ òÿùñèë ñèñòåìèíèí âÿçèôÿñèäèð. 

ßââÿëëÿð ñàâàäëûëûüûí ìèíèìóì ñÿâèééÿñè éàçìàüû, îõóìàüû âÿ ñàé-
ìàüû áàúàðìàã ùåñàá îëóíäóüóíäàí, ìÿêòÿáäÿ øàýèðäëÿðÿ ñÿðáÿñò 
ìþâçóëàð öçðÿ èíøà éàçìàã, øÿêèë ÷ÿêìÿê, ùàíñûñà ÿñÿðè îõóéóá-
äàíûøìàã, ùåñàá ÿìÿëèééàòëàðû àïàðìàã êèìè âÿðäèøëÿðèí àøûëàíìàñû 
èíôîðìàñèéà ìÿäÿíèééÿòèíèí ôîðìàëàøäûðûëìàñû ö÷öí êèôàéÿò èäè. 
Êîìïöòåðëÿðèí ìåéäàíà ýÿëìÿñè èëÿ áóíëàðûí ñûðàñûíà éåíèñè ÿëàâÿ 
îëóíäó — êîìïöòåð ñàâàäëûëûüû. ×öíêè êîìïöòåð èíôîðìàñèéàíûí 
òîïëàíìàñû, òÿùëèë åäèëìÿñè, ñèñòåìëÿøäèðèëìÿñè, åìàëû, éåíè 
èíôîðìàñèéàíûí éàðàäûëìàñû âÿ òÿãäèì åäèëìÿñè ö÷öí äàùà ÿëâåðèøëè 
âàñèòÿäèð. Éåíè êîììóíèêàñèéà âàñèòÿñè îëàí Èíòåðíåòèí éàðàíìàñû âÿ 
èíêèøàôû èëÿ ÿëàãÿäàð ñàâàäëûëûüû ìöÿééÿí åäÿí ýþñòÿðèúèëÿðèí ñèéàùûñû 
äàùà äà ýåíèøëÿíäè [9]. Èãòèñàäèééàò, ìÿäÿíèééÿò, åëì âÿ òÿùñèë 
ñàùÿëÿðèíäÿ ýåíèø øÿêèëäÿ òÿòáèã îëóíàí Èíòåðíåò, áó ýöí èíñàíëàðà 
ìöõòÿëèô èíôîðìàñèéà õèäìÿòëÿðè òÿêëèô åäÿí ãëîáàë áèð èíôîðìàñèéà 
ìÿêàíûíà ÷åâðèëìèøäèð âÿ áó ìÿêàíäà ñÿðáÿñò ôÿàëèééÿò ýþñòÿðìÿê ö÷öí 
èíñàíäàí ìöÿééÿí áàúàðûãëàð òÿëÿá îëóíóð. Îíà ýþðÿ äÿ, øàýèðäëÿðäÿ 
àõòàðûø ñèñòåìëÿðèíäÿí èñòèôàäÿ åäÿðÿê ëàçûìè èíôîðìàñèéàíû àõòàðûá 
òàïìàã, òÿùëèë åòìÿê, îíäàí èñòèôàäÿ åòìÿê, ùÿì÷èíèí Èíòåðíåòäÿ 
ùèïåðìÿòí òèïëè ñÿíÿäëÿð éàðàòìàã êèìè éåíè íþâ îõóìà âÿ éàçìà 
âÿðäèøëÿðèíè èíêèøàô åòäèðìÿê ëàçûìäûð. Èíñàíëàðà êöòëÿâè øÿêèëäÿ áó 
âÿðäèøëÿðèí àøûëàíìàñû ö÷öí ìÿêòÿá éàøëàðûíäàí îíëàðà Wåá-ñÿùèôÿëÿðèí 
éàðàäûëìàñû òåõíîëîýèéàñû, äèçàéíûí ÿñàñëàðû, ùèïåðìÿòí ñÿíÿäëÿðèíèí 
ùàçûðëàíìàñû ãàéäàëàðûíûí òÿäðèñè çÿðóðèééÿòè îðòàéà ÷ûõûð.  

Ùàçûðäà èíôîðìàñèéà ìÿäÿíèééÿòèíèí ôîðìàëàøäûðûëìàñû ìÿñÿëÿñè 
áöòöí äöíéà ö÷öí àêòóàëäûð. Îíà ýþðÿ äÿ áó ìÿñÿëÿ ìöâàôèã áåéíÿëõàëã 
òÿøêèëàòëàðûí äèããÿò ìÿðêÿçèíäÿäèð. 

Áåëÿ êè, ÉÓÍÅÑÊÎ-íóí òÿøÿááöñö èëÿ 2003-úö èëäÿ “Èíôîðìàñèéà 
ñàâàäûíûí àðòûðûëìàñû” ùàããûíäà Ïðàãà Áÿéàííàìÿñè ãÿáóë îëóíìóøäóð.  

2005-úè èëäÿ Òóíèñäÿ, ãëîáàë èíôîðìàñèéà úÿìèééÿòèíèí 
ïðîáëåìëÿðèíÿ ùÿñð îëóíìóø áåéíÿëõàëã ñàììèòäÿ ìöçàêèðÿ åäèëÿí ÿñàñ 
ïðîáëåìëÿðäÿí áèðè äÿ ðÿãÿìñàë ôÿðãëèëèê, éàõóä èíôîðìàñèéà ôÿðãëèëèéè 
îëìóøäóð. Èíôîðìàñèéà ôÿðãëèëèéè ïðîáëåìèíèí ìàùèééÿòè éàëíûç 
èíôîðìàñèéà òåõíîëîýèéàëàðû èëÿ òÿìèíàò âÿ èíôîðìàñèéàéà ÷ûõûø èìêàíëàðû 
èëÿ ìÿùäóäëàøìûð, åéíè çàìàíäà, øÿõñèééÿòèí èíôîðìàñèéà ìÿäÿíèééÿòè 
èëÿ ñûõ áàüëûäûð.  

2006-úû èëèí íîéàáðûíäà Ìîñêâàäà êå÷èðèëÿí “Øÿõñèééÿòèí 
èíôîðìàñèéà ìÿäÿíèééÿòè: èíôîðìàñèéà úÿìèééÿòèíèí úàüûðûøëàðû” àäëû 
áåéíÿëõàëã êîíôðàíñäà äà ìöâàôèã ñàùÿäÿ àêòóàë âÿ õöñóñè ÿùÿìèééÿò 
êÿñá åäÿí ïðîáëåìëÿð ìöçàêèðÿ åäèëìèøäèð. Áó êîíôðàíñäà ÷ûõûø åäÿí 
ÐÅÀ Èíôîðìàòèêà Ïðîáëåìëÿðè Èíñòèòóòóíóí ïðîôåññîðó Ê.Ê.Êîëèíèí 
ôèêðèíúÿ, èíôîðìàñèéà ìÿäÿíèééÿòè þëêÿíèí èíêèøàôû, ðÿãàáÿò ãàáèëèééÿòè 
âÿ äöíéà èúòèìàèééÿòèíäÿêè éåðè íàìèíÿ ìèëëè âÿ öìóìäöíéà 
èíôîðìàñèéà ðåñóðñëàðûíäàí èñòèôàäÿ ñàùÿñèíäÿ úÿìèééÿòèí èìêàíëàðûíû 
ìöÿééÿí åäèð. Îíà ýþðÿ äÿ, èíôîðìàñèéà ìÿäÿíèééÿòè ìèëëè òÿùëöêÿñèçëèéè 
òÿìèí åäÿí âàúèá ôàêòîðëàðäàí áèðè ùåñàá îëóíìàëûäûð[10].  

Áèëèêëÿðÿ ÿñàñëàíàí èíôîðìàñèéà úÿìèééÿòèíäÿ ÿùàëèíèí áöòöí 
òÿáÿãÿëÿðè éöêñÿê èíôîðìàñèéà ìÿäÿíèééÿòèíÿ ìàëèê îëìàëûäûðëàð êè, 
åëìè-òåõíèêè òÿðÿããèíèí íàèëèééÿòëÿðè èëÿ éàõûíäàí òàíûø îëñóíëàð âÿ þç 
ïðàêòèêè ôÿàëèééÿòëÿðèíäÿ áóíäàí èñòèôàäÿ åäÿ áèëñèíëÿð. Áóíëàðû íÿçÿðÿ 
àëàðàã, èíôîðìàñèéà ìÿäÿíèééÿòèíèí ôîðìàëàøäûðûëìàñû ïðîáëåìëÿðè áó 
ýöí àðòûã áèð ñûðà þëêÿëÿðèí ïåäàãîæè èúòèìàèééÿòè òÿðÿôèíäÿí ÿñàñëû 
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øÿêèëäÿ àðàøäûðûëûð. Ìÿñÿëÿí, Ðóñèéàíûí Êåìåðîâî Äþâëÿò Èíúÿñÿíÿò âÿ 
Ìÿäÿíèééÿò Óíèâåðñèòåòèíäÿ õåéëè ìöääÿòäèð êè, áó ïðîáëåì öçðÿ 
òÿäãèãàòëàð àïàðûëûð, áó òÿäãèãàòëàðûí íÿòèúÿñèíäÿ øÿõñèééÿòèí èíôîðìàñèéà 
ìÿäÿíèééÿòèíèí ôîðìàëàøäûðûëìàñû êîíñåïñèéàñû òÿêëèô îëóíìóø, îðòà 
ìÿêòÿáèí 1-úè ñèíôèíäÿí áàøëàéàðàã òÿùñèëèí áöòöí ïèëëÿëÿðè ö÷öí éåíè, 
“Øÿõñèééÿòèí èíôîðìàñèéà ìÿäÿíèééÿòèíèí ÿñàñëàðû” òÿäðèñ ôÿííèíèí 
ïðîãðàìëàðû âÿ òÿäðèñ ìåòîäèêàñû èøëÿíèá ùàçûðëàíìûøäûð. Ùàçûðäà éàëíûç 
Êåìåðîâîäà äåéèë, Ðóñèéàíûí áèð ñûðà òÿùñèë ìöÿññèñÿëÿðèíäÿ 
“Èíôîðìàñèéà ìÿäÿíèééÿòè” ôÿííè òÿäðèñ îëóíóð. Ùåñàá åäèðèê êè, áèçäÿ äÿ 
áó áàðÿäÿ äöøöíìÿéèí âàõòû ÷àòûá.  

Èíôîðìàñèéà ìÿäÿíèééÿòèíèí ôîðìàëàøäûðûëìàñû çàìàíû, ùÿì÷èíèí, 
îíóí åòèê àñïåêòëÿðèíÿ äèããÿò éåòèðèëìÿñè ÷îõ âàúèáäèð. Ãëîáàë 
èíôîðìàñèéà ìÿêàíû èíñàíëàðäà éåíè äàâðàíûø ñòåðåîòèïëÿðèíèí ìåéäàíà 
÷ûõìàñûíà ñÿáÿá îëóð. Áÿçè èíñàíëàð, õöñóñÿí äÿ ýÿíúëÿð áóðàäà 
ñÿðáÿñòëèê âÿ úÿçàñûçëûã øÿðàèòè ùèññ åòäèêëÿðèíäÿí þçëÿðèíè áàøãàëàðûíûí 
éàíûíäà òÿñäèã åòìÿê ö÷öí õàêåðëèê åòìÿê, ìöõòÿëèô âèðóñ ïðîãðàìëàðû 
éàðàòìàã ùÿâÿñèíÿ äöøöðëÿð. Åéíè çàìàíäà, ìöõòÿëèô èíôîðìàñèéà 
õèäìÿòëÿðè òÿêëèô åäèëìÿñè, ìÿñÿëÿí, ìàëëàðûí âÿ õèäìÿòëÿðèí þäÿíèøèíèí 
åëåêòðîí ôîðìàäà àïàðûëìàñû, åëåêòðîí ïî÷òäàí, âåðèëÿíëÿð áàçàñû âÿ 
èíôîðìàñèéà áàíêëàðûíäàí ìöñòÿãèë èñòèôàäÿ âÿ ñ. èíôîðìàñèéà 
úèíàéÿòêàðëûüûíà øÿðàèò éàðàäûð [11]. Ùÿì÷èíèí, èíñàíëàðûí, åëÿúÿ äÿ, 
ìöõòÿëèô ãóðóìëàðûí ôÿàëèééÿòè úÿìèééÿò ö÷öí äàùà øÿôôàô âÿ à÷ûã îëóð. 
Áåëÿ øÿðàèòäÿ áÿçè èíñàíëàðûí áóíäàí áàøãàëàðûíà çÿðÿð âåðìÿê ìÿãñÿäèëÿ 
èñòèôàäÿ åòìÿñè òÿùëöêÿñè éàðàíûð. Áó ïðîáëåìèí ùÿëëèíèí ùå÷ áèð òåõíèêè 
âÿ ùöãóãè íîðìàëàðëà òÿíçèìëÿíìÿñè ìöìêöí îëìàäûüûíäàí, áóðàäà 
àíúàã åòèê íîðìàëàð ýþçëÿíìÿëèäèð. Îíà ýþðÿ äÿ, òÿùñèë ñèñòåìè èíñàíëàðû 
êè÷èê éàøëàðûíäàí áàøëàéàðàã èíôîðìàñèéà úÿìèééÿòèíÿ ùàçûðëàìàëû — 
îíëàðäà èíôîðìàñèéà ìÿäÿíèééÿòèíè, èíôîðìàñèéà åòèêàñûíû 
ôîðìàëàøäûðìàëûäûð.  
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ИНФОРМАЦИОННАЯ КУЛЬТУРА:  
ЕЕ СУТЬ И ПРОБЛЕМЫ ФОРМИРОВАНИЯ 

 
Р.М.АЛИГУЛИЕВ, Р.Ш.МАХМУДОВА 

 
РЕЗЮМЕ 

 
В статье характеризуется суть информационной культуры и исследуются 

проблемы ее формирования. 
Дополнительно характеризуются новые возможности, созданные современными 

информационно-коммуникационными технологиями при решении этой проблемы. В 
статье проанализированы новые требования к информационной культуре в условиях ИО 
и показаны пути их формирования 

 
 

IÍÔÎÐÌÀÒIÎÍ ÚÓËÒÓÐÅ:  
IÒÑ ÅÑÑÅÍÚÅ ÀÍÄ ÏÐÎÁËÅÌÑ ÎÔ ÔÎÐÌÀÒIÎÍ 

 
Ð.Ì.ÀËÝÓËIÅÂ, Ð.Ñù.ÌÀÙÌÓÄÎÂÀ 

 
SUMMARY 

 
Òùå åññåíúå îô èíôîðìàòèîí úóëòóðå èñ úùàðàúòåðèçåä àíä ïðîáëåìñ èòñ 

ôîðìàòèîí àðå èíâåñòèýàòåä èí òùå àðòèúëå. Íåw îïïîðòóíèòèåñ úðåàòåä áé ìîäåðí 
èíôîðìàòèîí-úîììóíèúàòèîí òåúùíîëîýèåñ ôîð ñîëóòèîí îô òùåñå ïðîáëåìñ àðå 
úùàðàúòåðèçåä. Íåw ðåãóèðåìåíòñ ôîð èíôîðìàòèîí úóëòóðå èí èíôîðìàòèîí ñîúèåòé 
àíä òùå wàéñ îô òùåèð ôîðìàòèîí àðå ïðåñåíòåä. 
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